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Kruunusillat-hankkeen sidosryhmaviestinnan seka

asiakaspalautteiden rekisteri

1. Rekisterinpitgja

Kaupunkiymparistblautakunta. Rekisterinpitdjan tehtavat on delegoitu hallintojohtajalle.
Kaupunkiymparistblautakunnan paatos 15.5.2018 HEL 2018-004277.

Yhteystiedot:

Kaupunkiympariston toimiala, Tybpajankatu 8, PL 58228, 00099 Helsingin kaupunki
Ramboll Finland Oy 0101197-5 PL 25, 02601 Espoo

Sitowise Oy 2335445-0 Linnoitustie 6, 02600 Espoo

Sweco Infra & Rail Oy 2998506-9 limalanportti 2, 00240 Helsinki

NRC Group Finland Oy 1007822-3 PL 488, 00101 Helsinki

YIT Suomi Oy 1565583-5 PL 36, 00621 Helsinki



2. Rekisterin vastuuhenkilo

Tehtavanimike

Viestintapaallikko

Ramboll Finland Oy: projektip&allikko
Sitowise Oy: projektipaallikko

Sweco Infra & Rail Oy: projektip&allikko

NRC Group Finland Oy: projektipaallikko
YIT Suomi Oy: projektipaallikko

3. Rekisterin yhteyshenkil6

Tehtavanimike

Mediaviestinnén yksikon paallikko

Yhteystiedot

Kaupunkiympariston toimiala, Tybpajankatu 8, PL 58228, 00099 Helsingin kaupunki

4. Henkildtietojen kasittelyn tarkoitukset ja k&sittelyn oikeusperuste

Kasittelyn tarkoitukset

Sidosryhmaviestinta:

Kruunusillat-hanketta koskevaan sidosryhmaviestinnan seké asiakaspalautteiden

rekisteriin viedaan sidosryhmaviestinnan osalta ne tiedot, joita Kruunusillat-hanke tarvitsee

hoitaakseen tiedonvalityksen ja yhteydenpidon projektin sidosryhmien kanssa, seka

tapahtumien ilmoittautumisten hallintaan, tapahtumien jarjestamiseen ja osallistujien

informointiin.



Rekisterin avulla Kruunusillat-hanke pystyy huolehtimaan Kruunusillathankkeen
rakentamiseen seké tapahtumien jarjestamiseen liittyvasta tiedonkulusta ja
yhteydenpidosta kohdennetusti valittaville sidosryhmille, seka huolehtimaan tapahtumien
jarjestamisesté tarkoituksenmukaisesti.

Asiakaspalautteet:

Kruunusillat-hanketta koskevaan sidosryhmaviestinnan seka asiakaspalautteiden
rekisteriin kirjataan asiakaspalautteiden osalta palautteita, kysymyksia ja ehdotuksia
kuntalaisilta seka vastauksia heille, mikali sitd pyydetddn. Palautteen antajalta ei vaadita
henkilotietoja, ja palautetta voi antaa nimettéméana tai nimimerkilla. Palautteen antajan
mahdollisesti antamaa sahkopostiosoitetta ja muita annettuja yhteystietoja kaytetaén vain

palautteeseen vastaamiseen.

Ké&sittelyn oikeusperuste

Yhteisesti:

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 a-kohta: kasittely perustuu rekisterdidyn

antamaan suostumukseen yhta tai useampaa erityista tarkoitusta varten.

Sidosryhmaviestinnéan osalta kasittelyn oikeusperusteena on lisaksi:

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 e-kohta: kasittely on tarpeen yleista etua
koskevan tehtavan suorittamiseksi tai rekisterinpitgjalle kuuluvan julkisen vallan

kayttamiseksi.

Keskeinen lainsaadanto

e EU:n yleinen tietosuoja-asetus (679/2016)

e Tietosuojalaki (1050/2018)

e Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999)
e Kuntalaki (410/2015)

e Hallintolaki (434/2003)



5. Rekisterin tietosisalto

Sidosryhmaviestinta:

Rekisteriin talletetaan rekisterdidyista seuraavat tiedot joko kokonaan tai osittain:

e Nimi

e Sidosryhméaluokka

e Osoite

e Kaupunki

e Lohko / kaupunginosa

e Sahkopostiosoite

e Puhelinnumero

e Organisaatio

e Asema tai tydnimike

¢ Allianssin vastuuhenkilo
e Yhteydenpitovaihe

e Yhteydenpidon edellyttamat lisatiedot
e Erityisruokavalio

e Tapahtuman jarjestamiseen liittyvat lisatiedot

Kayttajien antamien tietojen oikeellisuutta ei todenneta. Sidosryhmaluokalla osoitetaan
se, mihin luokkaan/luokkiin rekisteroity sijoittuu. Luokitusta tarvitaan, jotta tiedonkulku
ja yhteydenpito voidaan tehda kohdennetusti.

Allianssin vastuuhenkil6lla tarkoitetaan Kruunusillat-hankeessa tyéskentelevaa

henkil6&, joka ensisijaisesti on yhteydessa sidosryhmaan.

Asiakaspalautteet:

Rekisteriin talletetaan rekisterdidyista seuraavat tiedot joko kokonaan tai osittain:

e Rekisterdidyn itse ilmoittamat yhteys- ja yksildintitiedot

o Palautetta koskeva mahdollinen sijaintitieto (karttakoordinaatit, osoite)



Kasittelyssa antajalta ei vaadita yhteystietoja, silla tietoja voi lahettdd nimettomana
ja nimimerkilla.

Kayttajien antamien tietojen oikeellisuutta ei todenneta.

6. Henkilotietojen sddnndnmukaiset luovutukset

Sidosryhmaviestinta:

Mikali jarjestettava tapahtuma sisaltaa tarjoiluja, rekisterinpitaja luovuttaa

erityisruokavaliotiedon, mutta ei muuta tietosisaltoa, tarjoilujen jarjestajalle.
Asiakaspalautteet:

Tietoja ei luovuteta rekisterista edelleen.

Yhteisesti:

Rekisterista ei siirreta tietoja EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

7. Tietojen sdilytysajat

Henkilotietoja sailytetddn rekisterissa Kruunusillat-hankkeen paattymiseen saakka.

8. Henkil6tietojen tietoléhteet

Sidosryhmaviestinta:

Rekisteriin tallentuvat ne tiedot, jotka rekisterdity ilmoittaa Kruunusillathankkeelle tai jotka
on keratty manuaalisesti tata tarkoitusta varten. Tietojen keradmiseen saatetaan kayttaa
my0s julkisia tai yksityisia rekistereita tai muita tietolahteita kuten sidosryhmien
internetsivuja. Tietoja voidaan paivittaa ja/tai poistaa rekisterdidyn toimesta tai

ilmoituksesta tai rekisterinpitajan toimesta.

Asiakaspalautteet:



Rekisteriin tallentuvat ne tiedot, jotka rekisterdity ilmoittaa Kruunusillathankkeelle eli
henkildtiedot saadaan asiakkaalta itseltaan.
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